TRANSFORM TO FLOURISH — KEEP GOING

MELITTA EUROPA —
GESCHAFTSBEREICH
KAFFEE

MELITTA GRUPPE JAHRESBERICHT 2023

Der Unternehmensbereich Melitta Europa — Geschdftsbereich Kaffee — verantwortet
das Kaffeegeschdft von Melitta in Europa, Afrika und im Mittleren Osten (EMEA). Das
Sortiment bietet fiir jeden Geschmack den passenden Kaffeegenuss: Filterkaffee, Gan-
ze Bohnen fiir Kaffeevollautomaten und frisches Mahlen, Spezialitdtenkaffees aus der
Melitta® Manufaktur, Pad-Sortimente fiir die Einzeltassen-Zubereitung und Instant-

Kaffees.
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HAUPTSTANDORT Bremen, Deutschland
GESCHAFTSFUHRER Dr. Frank Strege
WEBSITES www.melitta.de
www.facebook.com/Melitta

430.633 www.instagram.com/melitta_deutschland
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UNSERE POSITIONIERUNG
Melitta® gehért zu den bekanntesten, meistgekauften und umsatz-
stirksten Kaffeemarken. Der langjihrige Erfolg basiert auf einer aus-
gewogenen Kombination von Tradition, Moderne und Lebensfreude.
Der Unternehmensbereich steht fiir hohe Qualitit und ein tiefes Ver-
standnis der Verbraucherbediirfnisse in einer sich stindig verdndernden
Welt.

MARKT- UND GESCHAFTSENTWICKLUNGEN 2023

In einem anspruchsvollen Umfeld hat sich Melitta Europa — Geschdfts-
bereich Kaffee — erneut gut behauptet. Die Marktanteile in den Seg-
menten Filterkaffee und Ganze Bohne haben sich tiber das Jahr hinweg
sehr erfreulich entwickelt — bis hin zur Marktfiihrerschaft bei Filterkaf-
fee. Fortgefiihrt wurden die Jahreseditions-Konzepte , Selection des
Jahres“ und ,Kaffee des Jahres“. Zusammen mit den Spezialitdtenkaf-
fees aus der Melitta Manufaktur trugen diese Konzepte dazu bei, aktu-
elle Verbraucherwiinsche zu etfiillen und neue Konsumenten fiir die
Marke Melitta zu gewinnen. Als erste Manufaktur-Kaffees einer grofien
nationalen Marke haben sich die Produkte sowohl online als auch in
vielen ausgewdhlten Mdrkten des Lebensmitteleinzelhandels bewdhrt.

UNSERE STRATEGIE
Melitta Europa — Geschdfisbereich Kaffee — verfolgt im nationalen und
internationalen Geschift seine Wachstumsstrategie weiter: in bestehen-
den und in neuen Mdrkten, mit Marken und Handelsmarken, durch
organisches Wachstum und durch Akquisitionen. Technologie und Digi-
talisierung steigern Beweglichkeit und Geschwindigkeit. Als verantwor-
tungsvolles und verantwortungsiibernehmendes Unternehmen st
Nachhaltigkeit als Grundhaltung im tdglichen Denken und Handeln
fest etabliert.

AUSBLICK 2024

Im Jahr 2024 wird das Unternehmen sein bestehendes Geschdft weiter
ausbauen und erneut profitabel wachsen. Dafiir werden verstdrkt neue
Zielgruppen angesprochen und — mit einer aufmerksamkeitsstarken
Medienprisenz — der Fokus auf die Qualitdtswahrnehmung unserer
Produkte gesetzt. Chancen bestehen in Deutschland bei Ganze Bohne,
Manufaktur-Kaffees, im Handelsmarkengeschdft und E-Commerce.
International werden — durch organisches Wachstum und neue Akqui-
sitionschancen — weitere Wachstumspotenziale erschlossen.

Ein neues Werkskonzept, das die Voraussetzungen fiir zukiinftiges
Wachstum in Produktion, Lager und Logistik ermdglicht, befindet sich
in der Umsetzung. Prozesse, IT und Datenmanagement werden weiter
professionalisiert. Flexibilitit, Fokus, Schnelligkeit und eine hohe Eigen-
verantwortung werden gelebt.

Nachhaltigkeit bleibt eine Verpflichtung und Grundhaltung. Das
Engagement in allen relevanten Bereichen, darunter Produkt und Liefer-
ketten, Okologie, gesellschaftliche Verantwortung und Mitarbeiter-
verantwortung, wird fortgesetzt.



